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KOMUNIKACNI PLAN PRO PARTNERSTVi — MAP IV ORP Konicko

1. UVOD

Komunikaéni plan pro partnerstvi je jednim z vystupl projektu Mistniho akéniho planu rozvoje
vzdélavani MAP IV ORP Konicko (dale jen MAP IV). Komunikacni plan je zpracovan za ucelem zlepseni
spoluprace v uzemi. Popisuje metody zapojeni dotené verejnosti, stanovuje jejich pravidla,
nastavuje zplsob vzajemné komunikace a informovanosti. Na komunikac¢ni plan navazuje Jednaci rad
RV MAP IV, ktery uréuje, jakym zplsobem bude predavani informaci probihat. Dale upravuje zp(soby
a vyporadani namétl a pripominek.

Komunikac¢ni plan obsahuje ramcovy prehled jednotlivych cilovych skupin projektu a prehled
nastrojl, které jsou pfti realizaci MAP IV vyuZivany k osloveni dotéené verejnosti, ke komunikaci
s cilovymi skupinami a zapojenymi aktéry a k publicité projektu.

Tento dokument byl vypracovan v souladu s Postupy MAP IV, vydanymi MSMT (pfiloha vyzvy MAP 1V)
jako jeden z vystupl aktivity fizeni MAP.

2. CILOVE SKUPINY PROJEKTU

Nasledujici kapitola obsahuje prehled cilovych skupin véetné popisu, ktery byl uveden realizatorem
projektu ve schvalené Zadosti o podporu. Cilové skupiny projektu jsou:

e Vedeni Skol a Skolskych zafizeni a zfizovatelé
o Dé&ti, z4ci ZS

e Pedagogicti a nepedagogicti pracovnici

e Rodice déti a Zakl (pripadné zakonni zastupci)
o Siroka vefejnost

e Pracovnici Skolskych poradenskych zafizeni

e Ostatni aktéfi v oblasti vzdélavani

VEDENI SKOL A SKOLSKYCH ZARIZENi A ZRIZOVATELE

Cilova skupina je pro projekt klicova. Uspéch & selhdni déti a zakd zavisi na tom, co ucitelé délaji
nebo naopak nedélaji. Zastupci jednotlivych skol budou odpovidat za realizaci podaktivity podpora
Skol v planovani. Zastupci kol jsou zaroven ¢leny odborného tymu projektu. Tito zastupci se budou
podilet na pripravé aktivit Skol (napf. agregovany popis potieb Skol na izemi MAP, zpracované Popisy
potieb jednotlivych skol, vystupy Strategického planu rozvoje skoly, apod.) a aktivit spoluprace ve SR
MAP a jejich konkretizaci v podaktivité mistni akéni planovani. Cilova skupina byla a bude
,,tahounem" v jednotlivych PS, rovné? tvofi i RV. Tato cilovd skupina predavd informace cilové
skupiné déti a Zaci o projektu MAP, realizuje implementacni aktivity.
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V projektu funguji ¢tyfi pracovni skupiny:
- PS pro financovani - 5 ¢lenl

- PS pro podporu modernich didaktickych forem vedoucich k rozvoji klicovych kompetenci — 6
¢lend

- PS pro rovné prileZitosti — 5 ¢len(
- PS pro vieobecny rozvoj déti a zakl (volitelnd) — 5 ¢len(

Clenové PS byli osloveni na zacatku realizace projektu formou osobni komunikace. Pracovni skupiny
ve své Cinnosti plynule navazuji na praci zapocatou pracovnimi skupinami v MAP |, MAP 1l a MAP IlI.

Na kazdé pracovni setkani je vytvorena pozvanka, kterd je prostfednictvim mailové korespondence
zaslana vsem ¢lendim pracovni skupiny.

Clenové pracovnich skupiny maji moznost pfipominkovat proces realizace MAP IV formou osobniho
sdileni na setkanich pracovnich skupin a vzdélavacich programech, prostfednictvim telefonické ci
emailové komunikace.

Propagace aktivit v ramci pracovnich skupin probiha prostfednictvim webovych stranek MAS Region
HANA, z.s., facebookového profilu projektu, Zpravodaje MAS ¢&i bannerd, atd.

Tato cilovd skupina je o aktivitdich projektu informovdna prostfednictvim osobnich setkadni na
jednotlivych platformach ¢i pracovnich skupinach s ¢leny realizacniho tymu, workshopt, seminafi,
emailové &i telefonické komunikace, webovych stranek MAS Region HANA, z.s. &i facebookového
profilu.

DETI, ZAC1 28

Jednd se o déti v materskych Skolach a zaky zakladnich sSkol do 15 let, u kterych je potieba
podporovat rozvoj potencidlu a osobnosti se zvlastnim dlirazem na podporu déti a zakl ohrozenych
Skolnim neuspéchem.

Cilova skupina bude zapojovana do rozvoje klicovych kompetenci.

Cilova skupina bude o projektu informovana prostfednictvim svych pedagogli, webovych stranek
Zadatele ¢i facebooku.

PEDAGOGICTi A NEPEDAGOGICTi PRACOVNICI

V Gzemi ORP Konice jsou vedle velkych uUplnych zakladnich Skol i Skoly malé (malotfidni), kde
zfizovatelé doplaceji na platy pedagogl, ve snaze Skolu udrZet. Realizaci naslednych investicnich
zaméru se snizi financni zatiZeni zfizovateld.

Cilova skupina bude mit na zakladé realizace projektu k dispozici uceleny prehled investi¢nich zamér(
a potreb Skol. Cilova skupina bude mit moZnost navazat a rozvijet spolupraci mezi sebou na Uzemi
realizace projektu MAP IV. Projekt je pro tuto cilovou skupinu velkou pfilezitosti pro vyménu
zkuSenosti, moznosti vytvareni spolecnych postupl a metodik pro fizeni skol, moznost vyuziti dat a
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informaci z MAP pro stfednédobé planovani v oblasti vzdélavani (napt. financovani skol). Cilova
skupina je v projektu MAP IV sou&asti RV.

Cilova skupina bude informovana o aktivitdch v projektu prostfednictvim webovych stranek skol,
zfizovatele a Zadatele ¢i facebookového profilu projektu. Nedilnou soucasti je emailova ¢i telefonicka
komunikace ¢i osobni setkani s ¢leny realizacniho tymu.

RODICE DETi A ZAKU (PRIPADNE ZAKONNI ZASTUPCI)

V projektu MAP IV bude tato cilova skupina zapojena prostfednictvim usporadaného setkani pro
rodice déti a zakd, kde budou rodice informovéani o pribéhu realizace projektu, naplanovaném
harmonogramu aktivit a vytycenych cilech v ramci projektu. V projektu MAP IV planujeme nadale
aktivni zapojeni této cilové skupiny a prohlubovani spolupriace a partnerstvi s rodic¢i déti a zaka.
Zastupci rodic¢t budou ¢leny RV MAP.

Cilovd skupina je informovdna o aktivitdch v projektu prostfednictvim webovych stranek Skol,
webovych stranek MAS Region HANA &i facebookového profilu.

SIROKA VEREJNOST

Jiz v MAP |, Il a lll byla vefejnost oslovovdna prostiednictvim webovych stranek, Zpravodaje Regionu
HANA. | v MAP IV pfedpokladame zapojeni vefejnosti.

Nadale dojde k informovani vefejnosti prostfednictvim vyjmenovanych kanald.

PRACOVNICI SKOLSKYCH PORADENSKYCH ZARIZENi

Pracovnici budou osloveni prostiednictvim ¢lend pracovnich skupin, dale prostfednictvim Zadatele
MAS Region HANA, ktery ma potfebné kontakty.

Cilova skupina bude informovdna o aktivitach v projektu prostfednictvim webovych stranek skol,
facebookového profilu a webovych stranek MAS Region HANA, z.s.

OSTATNIi AKTERI V OBLASTI VZDELAVANI

V rdmci projektu MAP | byly navazany kontakty se spolky, neziskovymi organizacemi v Uzemi, které
pusobi v oblasti neformdlniho a zajmového vzdélavani déti a mladeze. Mezi tyto organizace patfi
matefska a rodinna centra v Uzemi, nositel projektu dfive realizoval projekt na podporu cinnosti
mladych hasi¢ld. Diky témto aktivitdm ma zpracovatel projektu zajistény kontakty na pracovniky
téchto organizaci, vi, Ze se na né muze spolehnout a Ze prispéji k realizaci projektu.

Cilova skupina je do projektu zapojena od jeho zacatku. Pracovnici byli osloveni prostfednictvim Skol
a zfizovatel(, dale také prostfednictvim Zadatele MAS Region HANA, ktery ma potfebné kontakty z
realizace predchozich projektl zamérenych na neformalni vzdélavani. V ramci MAP byl aktualizovan
seznam kontakt( na spolky a NNO v Uzemi, bylo prohloubeno partnerstvi mezi spolky a NNO v Gzemi.

Organizace pUlsobici ve vzdélavani dokladaji investiéni zdméry. Organizace, kterych se investice tyka,
uzaviraji dohody o investicich nebo dokladaji souhlas zfizovatele. Cilem dohod je potvrzeni
potfebnosti a vyuZitelnosti investice v Uzemi.
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Cilova skupina je do projektu MAP IV zapojena v ramci RV MAP.

Komunikace probiha prostfednictvim osobnich setkani, telefonické a emailové komunikace. Tato
cilova skupina je pravidelné informovéna i prostiednictvim webovych stranek MAS Region HANA, z.s.,
facebookového profilu projektu.

3. KOMUNIKACNI NASTROJE A JEJICH IMPLEMENTACE PRI
REALIZAC! PROJEKTU

Nasledujici kapitola obsahuje prehled komunikaénich nastroji, na zakladé kterych dochazi
k informovéani dotéené verejnosti, ke komunikaci s cilovymi skupinami, zapojenymi aktéry a také
k publicité projektu. Pro tento ucel realizator pouZiva tyto formy komunikacnich nastroja:

e Seznamy a adresare

e Elektronickou komunikaci
e Osobni komunikaci

e Telefonickou komunikaci
e Internet a socidlni sité

Implementace komunikacnich nastroji v ramci projektu — samoziejmosti je postupovani dle pravidel
GDPR:

Seznamy a adresare

Seznamy obsahuji vidy kromé zakladnich informaci i kontaktni Udaje: emailové adresy, telefonni
spojeni a postovni adresy. Na zdkladé zejména emailovych adres jsou poté zaslany vSsem veskeré
informace o projektu. Existuji tedy seznamy a adresare pro:

e Matefské a zakladni Skoly a jejich zfizovatele v Uzemi
e Daldi vzdélavaci subjekty v Gzemi (ZUS, spolky, organizace.. aj.)
e Ridici vybor
e Pracovni skupiny
Seznamy jsou v pfipadé potreb aktualizovany.

Elektronicka komunikace

Elektronickd komunikace je vramci projektu nejvyuzivanéjSich komunika¢nim nastrojem. Formou
emailu jsou kompetentnim osobam a organizacim zasilany informace o realizaci projektu, pozvanky,
zapisy, dokumentace k pripominkovani, dotaznikova Setfeni a vystupy projektu. Pomoci emailu
probiha i pfihlasovani na realizované akce - napfiklad exkurze nebo programy spolec¢ného vzdélavani.
Emailovou formou také probihaji jednoduché konzultace nebo odpovédi na dotazy ohledné
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jednotlivych aktivit projektu. Timto komunikaénim nastrojem se informuji mezi sebou také ¢lenové
realizaéniho tymu ¢i clenové pracovnich skupin. VSichni ¢lenové realizacniho tymu maji svou
emailovou schranku, stejné jako kazda pracovni skupina.

Elektronicky jsou zasilany kompetentnim osobdm a organizacim prostfednictvim realiza¢niho tymu:
e Informace o realizaci projektu
o Tiskové zpravy
e Pozvanky
e Zapisy
e Dokumenty k pfipominkovani
e Dotaznikova Setfeni
e Vystupy projektu
e Pfihlasky na realizované akce
e Odpovédi na dotazy

Osobni komunikace

Osobni komunikace je v ramci rozvoje partnerstvi projektu velmi zadsadnim komunikacnim nastrojem,
ktery je mimo jiné také nastrojem pro budovani didvéry mezi realizacnim tymem kompetentnimi
osobami a organizacemi. Diky osobnimu kontaktu jednotlivych vzdélavacich subjektd v izemi dochazi
také k predavani zkusenosti. Formy osobni komunikace:

e Pravidelné informacni schiizky realizaéniho tymu

e Jednani Ridiciho vyboru

e Setkdni pracovnich skupin

e Setkani zastupcu a zfizovateld Skol (platforma spoluprace)
e Osobni konzultace

Telefonickd komunikace

Telefonni spojeni vyuziva realizacni tym k rychlym konzultacim, neodkladnym zaleZitostem nebo
pfipominkam udalosti. Telefonickd komunikace se vyuZiva zejména:

e K rychlym konzultacim
e Neodkladnym zéleZitostem
e Pfipominkam udalosti

Internet, socialni sité

Y
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Veskeré informace o realizaci projektu MAP vzdélavani v ORP Konice jsou zverejnény na webovych
strankach realizatora:

https://regionhana.cz/cs/projekty/map-orp-konice-iv/

Na socidlni siti — Facebooku Projekt MAP IV ORP Konicko:

https://www.facebook.com/profile.php?id=100070100865702

Tato prosttedi jsou opatiena povinnou publicitou projektu.
Média

Clenové realiza¢niho tymu pravidelné zvefejiiuji tiskové zpravy a novinky z projektu v Konickém
Zpravodaji nebo na webovych strankach: https://regionhana.cz/cs/projekty/map-orp-konice-iv/

Mezi dal$i vyuZivand periodika patii obecni zpravodaje ¢i Zpravodaj MAS Region HANA.
Tabulka 1 Konzultacni proces v ramci projektu MAP IV ORP Konicko

KDY ' co ’ 0 CEM INFORMUJEME

Zahdjeni realizace projektu -
obdobi do 6 mésici od
zahdjeni  fyzické realizace
projektu

Internetové stranky
Facebook

Emailova komunikace
Telefonicka komunikace
Osobni setkani

Roll up

Zahdjeni projektu

Vystupy MAP IV

Obsazeni pracovnich skupin
SloZeni fidiciho vyboru
Realiza¢ni tym

Aktualizace AP

Strategicky rdmec — aktualizace
schvdlena 13. 06. 2023

Internetové stranky
Emailovd komunikace
Telefonickd komunikace

Osobni setkani

Pribézné informovani a
predstaveni vystup(
z jednotlivych fazi zpracovani.

Zpracovani MAP

Facebook
Internetové stranky
Regionalni tisk

Emailova komunikace

Priibézné informace

<P
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0 CEM INFORMUJEME

Telefonicka komunikace

Informacni setkavani

Osobni setkani

Zdroj: vlastni zpracovadni

Plan komunikace

Urceni informacnich a komunikacnich potieb zucastnénych stran. V ramci vSech aktivit je
predpokladano a zahrnuto plsobeni a G¢ast ¢lenll Realizaéniho tymu.

Tabulka 2 Plan komunikace

AKTIVITA

casovy
HARMONOGRAM

CiLOVA SKUPINA

Webové stranky projektu:

https://regionhana.cz/cs/projekty/map-orp-konice-iv/

prabézna aktualizace

vsechny cilové skupiny

Facebookova stranka projektu:

https://www.facebook.com/profile.php?id=100070100865702

prabézna aktualizace

vSechny cilové skupiny

mapkonice@regionhana.cz

Kontaktni e-mailova adresa pro dotazy a podnéty:

po celou dobu realizace
projektu

vsechny cilové skupiny

Zverejiovani informaci o aktivitach projektu

prabézné

vSechny cilové skupiny

Informacné setkavaci aktivity

v souladu s klicovymi
aktivitami

vSechny cilové skupiny

Jednani Ridiciho vyboru, komunikace se éleny RV

dle potteby, minimalné

¢lenové RV, pfipadni

Region HANA

tel.: +420 585 754 622
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CASOVY o
AKTIVITA CILOVA SKUPINA
HARMONOGRAM

Jednani pracovnich skupin, komunikace se ¢leny pracovnich dle potreby, minimalné ¢lenové pracovnich
skupin 4x rocné skupin, pripadni hosté

zastupci zapojenych
Informovani a komunikace se zastupci zapojenych subjektd prabéiné P . P J Y

subjektt

Osloveni odborné verejnosti ke spolupraci prabézné odborna verejnost
Kontakt élend realizaéniho tymu se zastupci souvisejicich
subjektl a organizaci za u¢elem propojeni a koordinace prabézné vsechny cilové skupiny
cinnosti

Zdroj: vlastni zpracovadni

V Konici 13.12.2023

Podpis predseda Ridiciho vyboru

tel.: +420 585 754 622
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